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Innenstadtverkehr und Einzelhandel - Eine Diskussionsveranstaltung
am 15.05.98 in der Architektenkammer in Stuttgart

Einfiihrung

Innenstadt und Handel bilden ein kompli-
ziertes Spannungsfeld. Gemeinsam, sich
gegenseitig bedingend entstanden, sinkt
die Bedeutung des Handels in den letzten
Jahren. Der groBflachige Einzelhandel zieht
auf die ,Griine Wiese" und macht dort, auf
ehemaligen Konversions- und Bahnflachen
mit weitgefacherter Produktpalette und
hervorragender Verkehrsanbindung, Um-
satze, die den Fachgeschaften der Innen-
stadtdie Kaufkraft entziehen. Erklartesund
gemeinsames Ziel von Politik, Verwaltung
und Innenstadt-Einzelhandel ist die Auf-
wertung der Innenstidte, um sie als wirt-
schaftliches und kulturelles Zentrum wei-
terzuentwickeln. Von beiden Seiten bereits
geleistete Investitionen in die innerstadti-
sche Stadterneuerung drohen entwertet
zu werden, wenn nicht in naher Zukunft
wirksam gegengesteuert wird.

Neben anderen Faktoren ist einer der meist-
genannten und umstrittensten Ansatzpunk-
te fiir Veranderungen der Innenstadtver-
kehr: Lieferbedingungen, FuBgangerzonen,
die angeblich fehlende Erreichbarkeit und
vor allem das Parkplatzangebot. Was ist
aber nun die richtige Strategie? Wie sieht
das richtige Verhdltnis zwischen Erreich-
barkeit fiir PKW-Kunden und Aufenthalts-
qualitdt aus? Welche Rolle spielt der 6f-
fentliche Nahverkehr fiir die Innenstidte?
Und inwiefern unterscheiden sich Konzep-
te fiir Klein-, Mittel-, und GroBstadte? Fra-
gen, die eine Diskussionsveranstaltung von
SRLund Architektenkammer Baden-Wiirt-
temberg zu kldren versucht hat. Konzept
wardie Versachlichung der Diskussion durch
interdisziplindre Auseinandersetzung zwi-
schen Einzelhdndlern, Planern und Politi-
kern, die nach einleitenden Worten von
Frau Gothe, Regionalgruppensprecherin der
SRL, durch Kurzvortrige eréffnet wurde.
Vortrige

Bereits in den drei Vortrigen wurde deut-
lich, daB trotz dhnlicher Zielvorgabe, der
Sicherung der Innenstadt als Einzelhan-
delsstandort, die Lisungswege in einer be-
trichtlichen Spannweite gesucht werden

und nicht immer zu Ubereinstimmenden
Ergebnissen fihren.

Als erstes referierte Herr Vogel, Vertreter
des Einzelhandelsverbandes Baden-Wiirt-
temberg, der die neuste BAG-Untersuchung
(1996) vorstellte und erlduterte. Fiir den
Einzelhandel steht das Auto, als Trager der
zahlungskréftigsten Kunden in der Regel
im Zentrum der Planung. Unterschieden
wird zwischen Geémeinden mit mehr bzw.

weniger als 50.000 Einwohnern. Die kleine-
ren - und das sind 98% der deutschen
Gemeinden - haben hauptséchlich PKW-
Kunden aus dem Umland. FuB- und Fahr-
radkdufer sowie OPNV-Nutzer sind in der
Minderheit und erst in gréBeren Stadten zu
beriicksichtigen. Die sich ergebenden For-
derungen an die Politik und deren Verwal-
tung sind Parkplatze, unentgeltlich und in
ansprechender Form, sowie die Zweckge-
bundenheit zu leistender Stellplatzablo-
sen. Herr Vogel stellte Experimente vor, z.B.
in Winnenden oder Balingen, wo auf Park-
gebiihren ganz verzichtet oder zumindest
die Hohe selbiger drastisch vermindert
wurde. Positiv verwies er ebenfalls auf das
Beispiel Ulm, wo die Ablosebetrige redu-
ziertwurde, um die Investitionsbereitschaft
des Einzelhandels in der Innenstadt zu er-
héhen.

Dr. Baier, freier Verkehrsplaner aus Aachen,
stellte die neuesten Ergebnisse eines seiner
Forschungsprojekte zum Thema Innenstadt
und Verkehr vor und zog SchluBfolgerun-
gen fir die Planungspraxis. Kernaussage
seines Vortrages war, daB sowohl die duBe-
re Erreichbarkeit durch Individualverkehr,
wie die Parkplatzsituation innerhalb der
Innenstadte auf einem hohen Niveau ist.
Probleme mit der Akzeptanz entstiinden
eher durch schlechtes Marketing, verwir-
rende Offentlichkeitsarbeit oder durch nicht
addquate Gestaltung der vorhandenen
Parkplétze, als durch tatsdchliche Mangel.
Ein reeller Interessenkonflikt entsteht hin-
gegen bei der inneren ErschlieBung der
Stidte, konkret der Zufahrtsmdglichkeit zu
den einzelnen Geschédften. In vielen Fallen
kollidiert dieser Wunsch mit der straBen-
raumlichen Attraktivitat, der speziellen
Atmosphdére der Innenstadt. Diese wird von
potentiellen Kaufern in Untersuchungen
von Dr. Baier als der entscheidene Faktor
fir einen Kundenbesuch genannt. Unab-
hdngig vom benutzten Verkehrsmittel auf
dem Weg zur Innenstadt sind den Verbrau-
chern nach der Ankunft sichere Fortbewe-
gungsmaglichkeiten zu FuB, eine geringe
Beldstigung durch Autos und die Einkaufs-
atmosphdre besonders wichtig. Er folgert
aus seinen Untersuchungen Potentiale fiir
die Umsatzsteigerung der Innenstidte vor
allem im Ausbau des 6ffentlichen Nahver-
kehrsund des Radwegenetzes. Dariiber hin-
aus sollen die Stadtkerne ihre speziellen
Inszenierungsmaoglichkeiten nutzen sowie
die Erlebniswelt Innenstadt konsequenter
und professioneller vermarkten.

Die Diskussionen um Verkehrskonzepte fiir
die Innenstadt, so fiihrte Herr Dr. Baier aus,

leiden meistens unter mangelnden Infor-
mationen (iber die objektiv vorhandene
Qualitat des Verkehrssystems, verfestigten
Vorurteilen - z. B. lber die Meinung der
Kunden - und unzureichendem Marketing.
Fiir das CentrQ in Oberhausen analysierte
Dr. Baier Teile der Verkehrskonzeption, um
deren Erfahrungen fiir Innenstidte nutz-
bar zu machen. Das Centr0 habe z.B. einen
hervorragenden (berdrtlichen StraBenan-
schluB und 10.000 kostenlose Parkplitze.
Trotzdem kommen Uber 30% der Kunden
mit dem offentlichen Personennahverkehr,
an den das CentrO ebenfalls angeschlossen
ist. Des weiteren wies er auf einen interes-
santen Unterschied zwischen den Parkleit-
systemen der Stadte und dem CentrO hin;
auch das CentrO verfiige {iber ca. zehn
Stellplatzanlagen, diese hatten jedoch kei-
ne Eigennamen wie sonst in einer Stadt,
sondern wiren einfach durchnumeriert.
Dagegen seien die Hinweise auf bestimmte
Parkpldtze im Rahmen des Parkleitsystems
derInnenstadte immerindividuell benannt,
obwohl dies fir Kunden von auBerhalb
kaum von Interesse sein diirfte, da sie mit
dem Namen in der Regel keinen Ort verbin-
den. Er duBerte die Vermutung, daB die
neutrale, gleichwertige Bezeichnung mit
einer abstrakten Nummer eher zu einer
Akzeptanz auch der entfernter liegenden
Parkplitze fithren diirfte, als eine individu-
elle Bezeichnung.

Als dritter Vortragender stellte Herr Bau-
der aus der Geschiftsleitung der Firma
Breuninger, Erfahrungen seines Unterneh-
mens vor, wobei die Breite der funktionie-
renden Losungen Uberraschte. Fiir die von
ihnen entwickelte Art Kaufhaus mit Ser-
vice- und Erlebniselementen sei die Innen-
stadt der richtige Standort. ,Um dem Kun-
den entgegenzugehen”, hat das Unterneh-
men aber seit 25 Jahren in der Region
Stuttgartauch Filialen auf der Griinen Wie-
se. Er berichtete, daB das Breuninger Park-
haus eines der beliebtesten Parkhduser in
der Stuttgarter Innenstadt sei. Es liegt am
City-Ring und ist mit einem Tunnel mitdem
Kaufhaus selbst verbunden. Hiufig bilden
sich vor diesem Parkhaus Schlangen, wéh-
rend in benachbarten Parkhdusern noch
Stellplatze frei sind. Anders in Erfurt: Hier
hat Breuninger eine Niederlassung im Kern
der mittelalterlichen Stadt errichtet. Die
Auflage der Stadt war, keine eigenen Kun-
denparkplatze zu schaffen, aber hohe Stell-
platzablisenbetrdge zu zahlen, von denen
der City-Ring und die Parkhduser rund um
die City finanziert wiirden. Die Firma Breu-
ninger habe diese Auflage schlieBlich ak-
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zeptiert und die Erfahrung gemacht, daB
ein Weg von einigen 100 m fiir die Kunden
offenbarakzeptabelsei. Gewehrt habe man
sich, als die Stadt die Ablsemittel fiir die
Erstellung von Radwegen im weiteren Stadt-
gebiet habe einsetzen wollen. Drittes Bei-
spiel: Freiburg: Das Haus liegt am Miinster-
platz. Es ist nicht direkt mit dem Auto zu
erreichen. Hier ist das Fahrrad als Fortbe-
wegungsmittel so verbreitet, dall 30% des
Umsatzes von Fahrradfahrern getédtigt wiir-
den. Fazit der Geschaftsleitung: Die Be-
quemlichkeit des Einkaufers und zu einem
gewissen Teil die Sparsamkeit des Kunden
haben oberste Prioritdt flir den Umsatz.
Nur daB sie in Stuttgart, Freiburg bzw. in
Erfurt offensichtlich verschieden interpre-
tiert wird.

Diskussion

Ein positives Ergebnis dieses Nachmittags
war es, daB im Laufe der engagierten und
lebhaften Diskussion weniger starre Positi-
tonen ausgetauscht wurden, als gemein-
sam, von verschiedenen Warten aus, iiber
das Thema ,Entwicklung des Einzelhan-
dels/Entwicklung der Innenstidte" nach-
zudenken. Uber die Diskussion des Zustell-
services, den die Einzelhandelsspezialisten
offensichtlich ganz andersbewerten alsdie
Planer, wandte sich die Diskussion in der
letzten Stunde eher der Frage zu, welche
Bedingungen geschaffen sein missen, um
Innovation im Einzelhandel zu ermdgli-
chen. Die Planer, anwesend waren eine
Reihe von Vertretern der Stidte aus der
Region Stuttgart, vom Institut fiir StraBen-
und Verkehrswesen, vom Verband Region
Stuttgart sowie einige freie Planer, ver-
sprechen sich von Zustellservice, daBl der
Transport schwerer Waren organisiert wird
und damit ein Grund fiir den Kunden weg-
féllt,in die Innenstadt hinein zu fahren. Die
Einzelhandelsspezialisiten berichteten, Zii-
rich habe Erfahrungen mit einem Zustell-
service gemacht, der Gebihren gekostet
habe (je weiter die Entfernung des Wohn-
ortes des Kunden und je teurer die Ware, je
hithere Gebiihren). Diesersei eingeschlafen
und nicht kostendeckend zu realisieren
gewesen.

Fakt bleibt die Unterschiedlichkeit der in-
nerstidtischen und der Projekte auf der
Griinen Wiese. Losung kann weder der Aus-
zug der kleineren Geschéfte in die Vororte,
noch die Kopie von Einkaufspalésten in den
Innenstadten sein. Wichtig ist das Eigen-
profil mit integrierter Nutzung aller Star-
ken der Innenstadt. Die Innenstadt als ein
Organismus, mit einem Entwicklungskon-
zept, einem Parkierungssystem, einem Man-
gement und gegenseitiger Produktergén-
zung. Selbst wenn Individualisten wie die
Einzelhdndler nur schwer an einem Strang
ziehen, wird es Seviceleistungen wie Kin-
derbetreuung, einen einheitlichen Laden-
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schluB oder die Gepéackaufbewahrung nur
im Zusammenschluf} geben. Auftrag an die
Planer wird die gestalterische Umsetzung
der neuen Konzeption in Raum sein. Gefor-
dert wurde Kreativitat, -die ohne alte Qua-
litdten zu zerstéren verschiedene Interessen
miteinander zu verbinden vermag. Erste

Prototypen, wie Mischflaichen und ,Weiche
FuBgangerzonen"” sind bereits realisiert.
HOMBERG, Ulla , Referendarin, z. Z. Stadt Lud-
wigsburg

GOTHE, Kerstin, Sprecherin der Regionalgruppe
Baden-Wirttemberg

Regionalgruppe Nordrhein-Westfalen im

Internet

Seit dem 01.05.1998 ist die Regionalgrup-
pe Nordrhein-Westfalen auf dem Server
der SRL mit einem eigenen Angebot vertre-
ten. In Riicksprache mit der Regionalgrup-
pe Bayern und den Betreuern des SRL-
Servers wurde eine Struktur entwickelt, die
es nun zu fiillen gilt. Die Abbildung zeigt
die Eroffnungsseite.

Unter dem ersten Gliederungspunkt findet
sich immer das Jahresprogramm in seiner
aktuellen Fassung und soweit Einladungen
fiirVeranstaltungen vorliegen, konnen diese
hier ebenfalls abgerufen werden. Unter
dem Programmpunkt 'Stellungnahmen’sol-
len Statements, Positionspapiere usw. aus
der Regionalgruppe Nordrhein-Westfalen
prasentiert werden. Zu abgeschlossenen
Veranstaltungen werden neben dem Ta-
gungsprogramm auch Berichte oder Refe-
rate abrufbar sein, soweit solche vorliegen.

Der Punkt "Mitglieder' bietet allen Mitglie-
dern der Regionalgruppe Nordrhein-West-
falen die Moglichkeit, sich eintragen zu
lassen. Dieses Verzeichnis soll dem Mitglie-
derverzeichnis dhneln; allerdings ist es hier
auch maglich, E-Mail-Adresse und Home-
page anzugeben und so direkt iiber das
Netz ansprechbar zu sein.

‘Arbeitsgruppen’ ermdglichtden Gesprachs-
kreisen und Arbeitskreisen innerhalb der
Regionalgruppe eine Prisentation. Unter
'Kontakt' finden sich Sprecherin und Spre-
cher der Regionalgruppe sowie der Betreu-
er der Seiten.

Wir freuen uns, wenn das Angebot genutzt
wird und hoffen auf Anregungen und Kritik
sowie viele Informationen um die Seiten
lesenswert zu gestalten.

Daniel Zerweck
(dz@srpplus.raumplanung.uni-dortmund.de)
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